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SUIVI TELEPHONIQUE : 

QU’EST-CE QUE C’EST ? 

Suivi Thérapeutique : SOIN 

Approche de soins éducative 

Moyen d’évaluer 



 

SUIVI TELEPHONIQUE 

MODALITES 

Programmer par 
l’oncologue 

A l’initiative du 
patient 

Évaluer 

Informer 
Enseigner 

Coordonner 

Accompagner 

Soutenir 

OBJECTIFS 



 

SUIVI TELEPHONIQUE : LES OUTILS 



 

EXEMPLE DE SUIVI TÉLÉPHONIQUE : 

AVASTIN 

Effets secondaires 

Perforations gastro intestinales chez 2% des malades => peut 
conduire à des perforations intestinales importantes 

Déhiscence des cicatrices => l’Avastin est préscrit à distance 
d’une chirurgie et d’une pose de CHIP 

HTA chez 40 % des malades avec un risque d’hémorragie 
cérébrale 

Protéinurie chez 15 % des patients 

COMPLICATIONS AIGÜES 



 

EXEMPLE DE SUIVI TÉLÉPHONIQUE : 

EVEROLIMUS 

Effets secondaires 

Mucite ; Stomatite chez 50 % des patients ; Aphtes chez 70 % des patients à J15 

Éruption cutanée (rash, prurit, acné) ; Nausées et vomissements chez 20 à 40 % des patients 

Troubles métaboliques : ↗ de la glycémie (diabète induit) ; ↗ du cholestérol et de la triglycéride 

Œdème des membres 

Dyspnée ; toux 

Fatigue 

Diarrhée chez 25 % des patients 

Syndrome main/pied 

Altération des ongles  

MOINS FREQUENTS 



 

EN CONCLUSION… 

BENEFICES POUR LE PATIENT 

 Le suivi téléphonique augmente la sécurité et le sentiment 

de bien-être des patients 

 La qualité et la continuité des soins 

 Prise en charge globale, optimale, pluridisciplinaire  et 

unique 
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